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25 апреля 2020 года

ПРИКАЗ

об утверждении Правил дистанционного проведения процедуры медиации

1. В связи с пандемией коронавируса утвердить прилагаемые Правила дистанционного проведения процедуры медиации.

2. Ознакомить медиаторов Организации с указанными Правилами дистанционного проведения процедуры медиации.

3. Медиаторам Организации при заключении соглашений о дистанционном проведении процедуры медиации и при проведении процедуры медиации дистанционно руководствоваться указанными Правилами.
Приложение:

Правила дистанционного проведения процедуры медиации.

Директор АНО «Медиаторы18»



Сабиров Э.Р.

Утверждены 

Приказом № 1 от 25 апреля 2020 года

Правила дистанционного проведения процедуры медиации
1. Правила дистанционного проведения процедуры медиации (далее — Правила) разработаны Автономной некоммерческой организацией проведения процедуры медиации «Медиаторы18» (далее — Организация) на основании  и в целях выполнения части 3 статьи 11 Федерального закона от 27.07.2010  № 193-ФЗ «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)» (далее — Закон) и на основании Указа Президента РФ от 02.04.2020 N 239 «О мерах по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения на территории Российской Федерации в связи с распространением новой коронавирусной инфекции (COVID-19)».

2. Сроки дистанционного проведения процедуры медиации определяются сторонами разбирательства в каждом конкретном случае самостоятельно, но не более шестидесяти календарных дней.

В исключительных случаях стороны разбирательства вправе принять решение о продлении срока дистанционного проведения процедуры медиации, при этом общий срок проведения процедуры медиации не должен превышать ста восьмидесяти календарных дней.

3. Местом дистанционного проведения медиации является место постоянного жительства, место пребывания сторон.

4. Процедура медиации проводится на любой выбранной сторонами программе: Skype, Zoom, Teams, либо с помощью любого из выбранных сторонами мессенджеров: Viber, WhatsApp, Telegram.
5. Юридическое лицо, гражданин, осуществляющий предпринимательскую деятельность без образования юридического лица и имеющий статус индивидуального предпринимателя, самозанятый гражданин, либо гражданин Российской Федерации, иностранный гражданин или лицо без гражданства направляет на электронную почту Организации mediatoru18@gmail.com, либо в любой из выбранных мессенджеров Viber, WhatsApp, Telegram аккаунта, прикрепленного к номеру +7(912) 7546636, заявление о необходимости проведения процедуры медиации дистанционно. В заявлении указываются необходимые сведения о заявителе и о второй стороне спора (конфликта), которые необходимы Организации для формирования и направления уведомления с предложением об организации и проведения дистанционно процедуры медиации (форма заявления на сайте www.mediatoru18).
6. В течение суток после получения заявления Организация направляет второй стороне (на электронную почту, либо на любой из указанных в заявлении мессенджеров: Viber, WhatsApp, Telegram) уведомление с предложением об  организации и проведения дистанционно процедуры медиации. В уведомлении указывается предмет спора (конфликта), предложение об участии в процедуре медиации дистанционным образом, срок для направления ответа на уведомление.
7. Вторая сторона, получившая уведомление вправе направить ответ ранее указанного в уведомлении срока любым электронным доступным способом, указанным в уведомлении.

8. В случае согласия второй стороны в процедуре медиации дистанционно Организация в течение трёх суток с момента получения такого согласия направляет сторонам проект Соглашения о дистанционном проведении процедуры медиации. Сторонам предоставляется пять дней для согласования и подписания Соглашения о дистанционном проведении процедуры медиации. Для подписания допускается использование электронной цифровой подписи (ЭЦП) посредством направления Соглашения о дистанционном проведении процедуры медиации через системы электронно-цифровой отчётности (СБИС, Контур и другие), посредством направления на адреса электронной почты сторон скана последней страницы подписанного Соглашения, либо посредством направления сторонами друг другу Соглашения курьером доставочной компании или Почтой России.

9. Медиатор и стороны руководствуются графиком выхода на связь, установленным Соглашением о дистанционном проведении процедуры медиации. При использовании программы Zoom медиатор выступает организатором конференции, обеспечивает работоспособность системы, вправе осуществлять запись хода медиации, а также использовать демонстрацию экрана и фиксировать результаты обсуждения в специальном файле, сохраненном на компьютер медиатора.
10. Результатом проведения процедуры медиации дистанционно является заключения медиативного соглашения. Порядок подписания медиативного соглашения осуществляется в соответствии с пунктом 8 настоящего Положения.

11. Расходы, связанные с вознаграждением медиатора, каждая сторона несет по окончании (или прекращении) процедуры медиации из расчета фактически затраченного медиатором времени из расчета: 1 астрономический час — 1000 рублей, соответственно каждая сторона оплачивает за каждый затраченный час работы медиатора 500 рублей. Расходы, связанные с оплатой услуг связи и так далее, медиатор и стороны несут самостоятельно.

_______________________________
